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Μια Skellefteå για όλους -
Προσβασιμότητα όλο το χρόνο
σε μια μικρή χειμερινή πόλη

Υπόβαθρο
Η Σκελεφτέα είναι μια αναπτυσσόμενη πόλη
στη βόρεια Σουηδία, γνωστή για το ψυχρό
κλίμα και τη διασκορπισμένη γεωγραφία
της. Με σχετικά μικρό πληθυσμό, η πόλη
έχει σημειώσει σημαντικές βελτιώσεις όσον
αφορά την προσβασιμότητα για άτομα με
αναπηρίες. Αναγνωρίζοντας ότι η ένταξη
μπορεί να ενισχύσει την κοινωνική συνοχή
και την οικονομική συμμετοχή, ο δήμος
επένδυσε τόσο σε υποδομές όσο και σε
ψηφιακά εργαλεία για την υποστήριξη της
κινητικότητας.
Η πόλη έδωσε προτεραιότητα στην ένταξη,
παρά τη βόρεια τοποθεσία της με τους
σκληρούς χειμώνες, μέσω της εφαρμογής
καθολικού σχεδιασμού σε δημόσιους
χώρους και υπηρεσίες.
Η Σκελεφτέα κέρδισε το Βραβείο
Προσβάσιμης Πόλης 2023 για την
ενσωμάτωση της προσβασιμότητας στο
σχέδιο δημοτικής ανάπτυξης 2015-2025,
«Μια Σκελεφτέα για Όλους». 

Βασικές Δραστηριότητες
Προσβάσιμες υποδομές: Η πόλη
χρησιμοποίησε ένα μοντέλο συλλογικού
σχεδιασμού, με ενεργό συμμετοχή κατοίκων με
αναπηρίες σε ομάδες λήψης αποφάσεων.
Εγκαταστάθηκαν αναβαθμίσεις υποδομών,
όπως διευρυμένα πεζοδρόμια, θέρμανση
εδάφους σε πεζοδρόμια και δημόσιους
χώρους για την αποφυγή συσσώρευσης
χιονιού/πάγου, οπτικά και ηχητικά σήματα σε
διαβάσεις και ανελκυστήρες σε δημόσιες
εγκαταστάσεις και ανάγλυφη σήμανση και
μονοπάτια σε πάρκα και δρόμους.
Δημόσιες συγκοινωνίες: Όλα τα λεωφορεία
διαθέτουν χαμηλά πατώματα, ράμπες, οθόνες
LED υψηλής αντίθεσης, ηχητικές
ανακοινώσεις και πρόσβαση για αναπηρικά
αμαξίδια.
Ψηφιακή ένταξη: Η πόλη ανέπτυξε μια
εφαρμογή για κινητά που χαρτογραφεί την
προσβασιμότητα των δημόσιων κτιρίων σε
πραγματικό χρόνο. Επιπλέον, μια δημοτική
υπηρεσία SMS ενημερώνει τους κατοίκους
που είναι τυφλοί ή έχουν μειωμένη όραση για
τις κατασκευές και τα εμπόδια. Ένας
τουριστικός ιστότοπος παραθέτει
προσβάσιμες εγκαταστάσεις.  
Ενδυνάμωση των νέων: Προσφέρεται
τεχνολογική εκπαίδευση για να δοθεί η
δυνατότητα σε νέους με νοητική αναπηρία να
ζουν πιο ανεξάρτητα.
Πολιτιστική ένταξη: Το πολιτιστικό κέντρο
SARA προσφέρει μια εφαρμογή πλοήγησης
AR, που περιλαμβάνει τρισδιάστατη
χαρτογράφηση και ήχο για άτομα με
προβλήματα όρασης.
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Αναγνώριση: Οι προσπάθειες της
Skellefteå της εξασφάλισαν μια θέση στον
τελικό των Βραβείων Προσβάσιμης Πόλης
της ΕΕ για το 2023, καθώς διασφαλίζει
προσβασιμότητα όλο το χρόνο και ισότιμη
συμμετοχή στη δημόσια ζωή. Επιπλέον, η
ολοκληρωμένη στρατηγική της, από τις
υποδομές έως τις ψηφιακές υπηρεσίες,
θέτει ένα ευρωπαϊκό σημείο αναφοράς για
τις προσβάσιμες πόλεις.
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Αντιμετώπιση των χειμερινών συνθηκών:
Η πόλη έπρεπε να ξεπεράσει τη
γεωγραφική απομόνωση και τα εποχιακά
καιρικά προβλήματα, όπως τους σκληρούς
χειμώνες. Για να το πετύχει αυτό,
χρησιμοποίησε θερμαινόμενα πεζοδρόμια
σε βασικές ζώνες και εκτεταμένες
υπηρεσίες προσβασιμότητας για να
εξασφαλίσει λειτουργικότητα και
προσβασιμότητα ακόμη και σε χιονισμένες
συνθήκες. Η πόλη επικεντρώθηκε επίσης
σε ψηφιακά εργαλεία πληροφοριών για
την ελαχιστοποίηση της ακαταστασίας
από τη φυσική σήμανση.
Αναγκαιότητα μακροπρόθεσμης
δέσμευσης: Το δημοτικό σχέδιο της πόλης
αναθέτει με σαφήνεια ρόλους και
χρονοδιαγράμματα για τη διατήρηση της
προόδου.

Προκλήσεις & Λύσεις
Βελτιωμένη προσβασιμότητα: Η
προσβασιμότητα έχει βελτιωθεί σε
διάφορους τομείς, συμπεριλαμβανομένων
των κατοικιών, των μεταφορών και των
δημόσιων χώρων. Η πόλη έχει γίνει πιο
ελκυστική για τον τουρισμό και τις
επιχειρήσεις, και η εμπιστοσύνη του
κοινού στις δημοτικές υπηρεσίες έχει
αυξηθεί. 

Αντίκτυπος

Συμβουλές για Παρόμοια Έργα
Χρησιμοποιήστε ψηφιακή χαρτογράφηση
για να δώσετε στους χρήστες τη
δυνατότητα να πλοηγούνται
προληπτικά.
Συμπεριλάβετε ενεργά άτομα με βιώματα
αναπηρίας από την αρχή.
Χρησιμοποιήστε σχεδιασμό
προσαρμοστικό στις καιρικές συνθήκες
(π.χ. θερμαινόμενα πεζοδρόμια) όπου
χρειάζεται.
Συνδυάστε τη φυσική προσβασιμότητα
με ψηφιακά εργαλεία και πληροφορίες σε
πραγματικό χρόνο.
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“Access City Award 2020 – Skellefteå”

Βίντεο

Συνεργάτες

Ο περιορισμένος προϋπολογισμός και η
κλίμακα σημαίνουν ότι ορισμένες
αγροτικές ή λιγότερο συχνά
χρησιμοποιούμενες περιοχές
παραμένουν μερικώς απρόσιτες.

Εντοπισμένοι Περιορισμοί/Αδυναμίες

Περιγραφή βίντεο 

Αυτό το βίντεο, που δημιουργήθηκε από
την Ευρωπαϊκή Επιτροπή, τιμά την
αναγνώριση της Skellefteå στα Βραβεία
Προσβάσιμης Πόλης. Περιλαμβάνει μια
αφηγηματική ξενάγηση στις προσπάθειες
προσβασιμότητας της Skellefteå,
επισημαίνοντας στρατηγικές
απομάκρυνσης του χιονιού χωρίς
αποκλεισμούς (θερμαινόμενα πεζοδρόμια),
απτική οδήγηση, προσαρμογές στις
δημόσιες συγκοινωνίες και τεχνολογικά
εργαλεία για άτομα με αναπηρίες.
Παρουσιάζει πραγματικές υποδομές της
πόλης και δίνει έμφαση στον τρόπο με τον
οποίο η προσβασιμότητα είναι
συνυφασμένη με τον δημοτικό σχεδιασμό
και την πολιτιστική ζωή.

Access City Award – Skellefteå

Πόροι/Σύνδεσμοι

Ο περιορισμένος ψηφιακός
αλφαβητισμός αποτελεί εμπόδιο για
ορισμένους κατοίκους.
Το κόστος συντήρησης και η συντήρηση
που σχετίζονται με τη θερμοκρασία είναι
υψηλότερα.
Η προσέγγιση των αγροτικών ζωνών με
αυτά τα πρότυπα παραμένει πιο αργή.
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https://www.youtube.com/watch?v=g7A6VPcolxk
https://op.europa.eu/webpub/empl/access-city-award-2023/en/index.html

